Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) VI. melléklet

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) VI. melléklete tartalmazza a
https://iplhungary.hu.hu/ weboldalon (a tovabbiakban: honlap) elérhet6 Amerikai
Nagykovetségre, illetve az Amerikai Nagykovetségrél valo szallitas igénybevételének igénybe

vevo (tovabbiakban: Felhasznalo) altali hasznalatanak extra feltételeit.

1.A Szolgaltato

Faragd Andras Zoltan e.v. (tovabbiakban: Szolgaltatd)

Székhelye: 1191 Budapest, Corvin korut 4. 8/133

Postacime, Ugyfélszolgalat cime: 1144 Budapest, Vezér utca 53/D
Telefon: +36-1-49-00-280

E-mail: info@iplhungary.hu

Honlap: www.iplhungary.hu

Nyitvatartas:

telefonon: munkanapokon 9-10 és 13-14 6ra kozott

személyesen az Ugyfélszolgalaton: hétf6tél-csiitortokig 8-10:30 és 13:00-17:00 ora kozott,
pénteken 8-10:30 és 13:00-16:00 ora kozott (az eltérd nyitva tartasrol tajékozodjon
weboldalunkon!)

2. Kozremikodo

A Szolgaltatoé a szallitas soran harmadik felet (kozrem(kodét) vesz, illetve vehet igénybe mely a

GLS Hungary Kft. jeloli meg.

3. Kiegészit6 szolgaltatasok

A Szolgaltatd a dokumentumok érkeztetésekor a dokumentumokkal kapcsolatba kertil, annak
tartalmat harmadik féllel nem osztja meg. A dokumentumokat a Szolgaltatd biztonsagosan,
kulon elzart helyen biztositja — mely a szolgaltatas részét képezi. A Szolgaltato kiszallitas el6tt a

dokumentumokat buborék foliaval bélelt boritékba vagy 5 réteg(i kartonbdl készilt dobozba



csomagolja — mely a szolgaltatas részét képezi. Csomagautomata és csomagpontba valo
kézbesitést mar az lrlapon is jelezheti részuinkre, ez esetben viszont a 1 munkanapos szallitas

nem garantalt.

Hazhoz szallitas esetében a csomagokat/dokumentumokat csak a regisztralt személynek kertl
atadasra. Meghatalmazast, illetve egyéb dokumentumot nem fogadunk el. A 18. életévét be nem
toltott személy esetében az azonos lakcimen laké szuld és/vagy torvényes képviseld veheti at a
dokumentumokat. Amennyiben barhol feltlintetésre kerul, hogy a dokumentum meghatalmazott
szeretné atvenni abban az esetben a Szolgaltato koteles ezt hazhozszallitas helyet automataba
modositani, illetve az 1 munkanapos szallitas ilyenkor automatikusan érvényét vesziti. A
modositas miatt a Szolgaltatd az Altalanos Szerzédési Feltételek Il. szamu mellékletének 2.

pontja alapjan modositasi koltségre jogosult.

A szolgaltatas keretein belil minden csomag 50000 Ft-os értékig van biztositva (értékbiztositas),
igy az ASZF alapjan eddig az értékig van lehetéség maximalisan kartéritésre — az ASZF keretein

belll karesemény esetén.

4. 14 napos elallas specidlis feltételei

Amennyiben a dokumentum mar a Szolgaltato birtokaba kerult, vagy amennyiben a
dokumentumért a Szolgaltaté mar kiildott futart az Altalanos Szerzédési Feltételek
(tovabbiakban: ASZF) 4.2 pontjaban meghatérozott Szerz6dés megsziintetés, az Amerikai
Nagykovetségre valo beszallitas esetén az az Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban:
ASZF) 3.2.1 pontjadban meghatarozott Szerz6dés lemondast, illetve 14 napos elallas keretében a
szolgaltatast nem tudja lemondani, mivel az Altaldnos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban:
ASZF) VI. melléklet (jelen dokumentum) 3. pontja alapjan a szolgaltatas teljesitése
megkezd8dott, melyet visszamondani mar nem lehet mivel részben vagy egészben a szerz6dés

teljesitése megkezdddott.

5. Személyes atvétel

Amennyiben a dokumentumot vagy dokumentumokat a Felhasznalé sajat akaratabol
személyesen szeretné a Szolgaltatdval egyeztett helyszinen és idépontban atvenni gy erre —

amennyiben kapacitas és minden egyéb korilmeény lehetséges — ugy kulon irasban



engedélyezheti. Ebben az esetben a Szolgaltato jogosult extra tobbletdij szamlazasara.

Amennyiben ezt a Felhasznalé megtagadja a Személyes atvételt a Szolgaltatd nem teljesiti.

6. Extra, specialis igények

Amennyiben a dokumentumot vagy dokumentumokat a Felhasznalo sajat akaratabol specidlis
kérésekkel szeretné a dokumentumot atvenni (példaul: el6re egyeztett késébbi idépontban, mas
cimen, kilfoldi cimen atvenni) a Szolgaltatéval — amennyiben kapacitas és minden egyéb
korilmény lehetséges — elére egyeztetve ugy kiilon irdsban engedélyezheti. Ebben az esetben a
Szolgaltato jogosult extra tobbletdij szamlazasara. Amennyiben ezt a Felhasznalé megtagadja

ugy az extra, specialis igényeket a Szolgaltaté nem teljesiti.

7. Beszallitas az Amerikai Nagykovetségre

A Szolgaltaté a dokumentumok bejutasat biztositja az Amerikai Nagykovetségre. Ezt a
szolgaltatast az Grlapon 2. illetve 3. szammal jeloli attél fuggden, hogy csak beszallitas (2. pont
az (rlapon) vagy oda-vissza szallitast kér (3. pont az (rlapon). A beszallitast munkanapokon
leadott (és tartalmilag megfeleld — tehat helyes felvételi cimmel van megjelolve melybe
beletartoznak: Iranyitdszam, Telepulés, Kozterllet neve, Kozterlilet tipusa, Kozterlilet szama és
amennyiben van emelet, illetve ajtd) 15:00 6raig beérkezb igényeket a kdvetkezéd munkanapon
vesszik fel. Beszallitas esetén hotel, irodahaz, kozuleti (pl.: bolcséde, 6voda, iskola, gimnazium,
egyetem, campus stb.) cim megjelolése esetén a felelésséget nem vallalunk a felvétel
sikerességéért, igy ezek csak sajat felelésségre jelolhetéek meg — ebben az esetben kartéritési,
illetve 14 napos eléllas sem lehetséges. Amennyiben On péntek 15:00 6ra utan igényli abban az

esetben +2 munkanapot vesz igénybe.

A Szolgaltato kiszallitas eldtt a dokumentumokat buborék félidval bélelt boritékba vagy 5 réteg(i

kartonbodl készlilt dobozba csomagolja — mely a szolgaltatas részét képezi.

A csomagolds megfelelésége — vagyis a helyes csomagolas ami buborék félidval bélelt boritékba
vagy 5 rétegl kartonbdl késziilt dobozba csomagolja — a Feladét terheli. Amennyiben a

csomagolas nem felel meg a fenti eléirasoknak azon csomag atvételét a futar megtagadhatja és

/////



Tajékoztatjuk, hogy egyedi felvételi id6kaput nem biztositunk. A futarok munkanapokon 8:00 és
17:00 6ra kozott veszik fel a csomagokat. Az Amerikai kovetség ligyfelei esetében a futarok 2
alkalommal probaljak meg a csomagok felvételét megkisérelni. Amennyiben az 1. alkalom
sikertelen az 1 munkanapos szallitas érvényét veszti. Amennyiben a 2. alkalommal is sikertelen
ugy a felvétel az tgyfél hibajabol nem tortént meg és torlésre kerll. Ebben az esetben kartéritési,
illetve 14 napos eléllas sem lehetséges, mivel a futar indokolatlanul ment ki és az Altalédnos
Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) Il. szamu mellékletében 3. pontjaban talalhaté

indokolatlan kiallasi koltség kerul terhelésre.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben a befele men6 csomagban a megadott Feladdn kivil mas
dokumentuma is benne van Ugy a csomagszallitasi extra dij minden a dokumentumban
felelelhetd személy részére kiterhelésre keriil, ezen feliil az Altalanos Szerz6dési Feltételek
(tovabbiakban: ASZF) II. szamu mellékletében 3. pontjaban talalhaté helytelen csomagolési és
rogzitési koltség is kerul terhelésre. Ameddig ezen koltségek nem kerlilnek megtéritésre addig a
dokumentumok nem kerllnek beszallitasra és visszakuldésre sem. Amennyiben ezen
dokumentumok utan 2 munkanapon beliil, Ugy az Altalanos Szerzédési Feltételek
(tovabbiakban: ASZF) Il. szamu mellékletében 3. pontjaban tarolasi koltség keriil terhelésre

minden megkezdett nap utan.



